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Apertura del Documento ——---------------------------—————————————————————-— 01/05/2023

General

PMS
● ¡Nuevo! Nuevo Permiso de Usuario del PMS, para poder tener acceso al cierre sin necesidad de tener

acceso a la Configuración.

Dashboard

Reservas

Reserva

Interfaz / Comportamiento /Conexión Otros Módulos
● ¡Nuevo! Posibilidad de poder agrupar por Tipo de Habitación en los filtros por defecto.
● ¡Mejora! Mejora en el uso de habitaciones compartidas entre marcas.
● ¡Mejora! Ayudante de Cancelación, ahora tiene la posibilidad de tener en cuenta anticipos en caso de que la

reserva tenga.
● ¡Nuevo! Mejores controles para evitar errores al dejar la reserva con los datos incompletos en la reserva.
● ¡Nuevo! Nueva columna de Tipo de Ocupantes en la lista de reservas. Se encuentra oculta y hay que

activarla si la necesitas.
● ¡Mejora! Mejorado el cálculo del estado de pago para casuísticas de uso de pagos sin factura de anticipo.
● ¡Mejora! Al pulsar sobre lector de documentos, si contamos con un lector, podremos guardar por usuario un

lector por defecto.
● ¡Mejora! Posibilidad de buscar por fecha de cancelación en el buscador.
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Comedor

Entradas Comedor

● ¡Nuevo! Nuevo campo en la reserva para ver las entradas de comedor que ha tenido esta reserva. Solo verás
esta opción si tienes permisos sobre el módulo.

Gobernanta

Depósitos

Pagos

Registro de Pagos Electrónicos

Facturación

Alojamiento

Habitación
● ¡Mejora! Mejorado el control en caso de tener habitaciones en Overbooking. Al insertar líneas de

overbooking, tendrás que crear las líneas en habitación y no añadir habitación. Nuestra herramienta te
permitirá añadirlas y te mostrará las líneas de habitación en gris.

● ¡Nuevo! Nuevo botón para la asignación automática dentro del ayudante de asignación de habitación.

Lista de Huéspedes
● ¡Mejora! Nueva comprobación a la hora de introducir los datos de los huéspedes sea por la vía que sea, la

fecha de expedición del documento debe ser menor que el día de hoy.
● ¡Nuevo! Añadido % de progreso del Check-in (Rellenado) para ver los datos que puedan faltar, sin

necesidad de entrar en cada una de las fichas de cada huésped. Además podrás ver en rojo o verde si está
toda su ficha rellenada o no.

● ¡Nuevo! Nueva comprobación. No podrás marcar como estancia una reserva sin haber rellenado por
completo los datos necesarios. Además te indicará cuales son los datos que necesitas.

● ¡Mejora! Ahora al escanear un documento con un escáner de documentos integrado si cuentas con más de
uno contarás con un botón para guardar el último escáner utilizado como por defecto.

● ¡Mejora! Nueva posibilidad de poder indicar por Usuario al momento un dispositivo de firma digital por
defecto. Este botón se encuentra en el ayudante usar la firma digital desde la reserva.
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● ¡Mejora! Si marcamos todos los huéspedes con una fecha de Check-in diferente (tardía) al que indica la
reserva tendremos la capacidad de dejar la línea de habitación en blanco. De esta manera liberaremos la
habitación. OJO! Solo afecta cuando TODOS tienen la fecha de check-in indicada y es más tarde la de la
reserva.

Extras

Overbooking
● ¡Mejora! Mejorado el control en caso de tener habitaciones en Overbooking. Al insertar líneas de

overbooking, tendrás que crear las líneas en habitación y no añadir habitación. Nuestra herramienta te
permitirá añadirlas y te mostrará las líneas de habitación en gris.

Notas

Nota Interna

Gobernanta

Proveedor

Comedor

Parking

Cancelación

EPC

Confirmación de Horas

Términos y Condiciones

Riesgo Financiero
● ¡Mejora! Mejoras en el botón de Recálculo Riesgo Financiero.
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KPI’s

Tentativa

Lista

Scheduler

Grupos
● ¡Mejora! Mejora del proceso de generación de facturas desde grupos.
● ¡Nuevo! Se ha añadido la columna “Siguiente Actividad” para poder ver mejorar todas las actividades

indicadas en cada uno de los diferentes grupos.
● ¡Mejora! Nuevo botón para desenlazar todas las reservas de un grupo. No las borra, solo las desenlaza.
● ¡Mejora! Se ha añadido un enlace para ver los pagos de este grupo como en las reservas. Además puedes

crearlos desde aquí.
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Previsión

Huéspedes

Calendario

Depósito

Asignación de Habitación

Contratos

Contratos

Lista de Precios
● ¡Mejora! Mejoras de uso en el caso de utilizar las columnas de “Windows Booking” o periodo en el que se

hace efectivo esa línea de precios.

Lista de Restricciones

Lista de Inventario

Lista de Ofertas
● ¡Mejora! Se ha modificado la aplicación de la lista de ofertas cuando estas cuentan con lista de ofertas

padre e hijas que pueden afectar al cálculo del precio. Primero se buscará sobre todas las ofertas del lista
padre y luego mirará las lista de ofertas hijas.
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Motor de Reservas

Libro de Precios

Hoja de Precios

Informes

Análisis de reserva

Administración pública

Instituto Nacional de Estadística

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

Estados de habitación
● ¡Mejora! Mejora en el informe para los estados de la habitación para los casos en los que se comparte la

habitación entre Marcas.

Informe de Tipo de Habitación Asignado vs Vendido

Huéspedes Alojados
● ¡Mejora! Se ha añadido la columna de Marca.
● ¡Mejora! Se ha añadido el filtro de estado de la reserva.
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Modo Quiosco

Venta y Facturación

Presupuesto

Facturación

Factura de anticipo

Cierre

Cierre del Día
● ¡Nuevo! El cierre del día podrá controlar el cobro de la Tasa Turística ya sea como Extra o por el PdV de

Recepción. De esta manera los establecimientos que estén en CC.AA. que deben cobrar este tributo a sus
huéspedes se aseguran que el cobro se realiza a cada uno de ellos. OJO! Existe la excepción si se indica en
el Extra que la Tasa Turística es facturable a “Agencia”, de esta manera solo comprobará que se haya
generado la misma.

● ¡Nuevo! A partir de ahora contamos con un permiso especial para todos aquellos usuarios con capacidad de
realizar el cierre del día pero sin necesidad de tener acceso a la configuración. Este se llama “ Usuario con
Cierre” dentro de los permisos del PMS.

Control de Cierre de Caja
● ¡Mejora! Se ha mejorado la generación del fichero para evitar duplicidades en caso de que se hagan más de

un cierre del día por errores en las reservas.
● ¡Mejora! Se ha cambiado el filtro automático de “Hoy” por uno de “Últimos 7d”.
● ¡Mejora! Se ha añadido la columna del usuario que genera el fichero, es decir, quien hace el cierre.
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Configuración

Marca

General

INE

Gobernanta

Distribución de Régimen

Comunicaciones

SMS

● ¡Nuevo! Ahora se permite la automatización de envío de SMS según las condiciones que configuremos en
este apartado.
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Habitación

Tipo Habitación

Tarifas

Terminos y Condiciones

Términos de Pago

Términos de Cancelación

Parking

Cadena

Bloque

Agencias

Interfaces
● ¡Mejora! Normalizados todos los menús de las interfaces con Hardware de terceros añadiendo la Marca a

todas las interfaces.

Lector de Documentos
● ¡Mejora! Nueva posibilidad de poder indicar por Usuario al momento un lector de documentos por defecto.

Este botón se encuentra en el ayudante de escaneo de documentos de la reserva.
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Registro Lector de Documentos

Cerradura

Tesa Hotel

Pbx

TV

Terminales de Pago

Firma Digital
● ¡Mejora! Nueva posibilidad de poder indicar por Usuario al momento una watcom por defecto. Este botón se

encuentra en el ayudante de escaneo de documentos de la reserva.

Watcom
● ¡Mejora! Posibilidad de traducción del texto que se muestra en la Watcom para la firma del cliente. Este

idioma siempre va relacionado con el indicado en la ficha del titular o 1er huésped.
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Servicios de Mensajería - SMS

Quisco

Roomatik

Blazar

Dashboard

Informes Diarios

Ocupación Diaria

Ocupación Diaria en Uso

Producto Diario

Reserva Diaria
● ¡Mejora! Añadido la columna de Precio Neto Alojamiento y Neto Régimen para ayudar a tener la

información más exacta.

Operativa Diaria

Informes Resumen

Resumen de Ocupación
● ¡Mejora! El campo de fecha pasa a ser un campo obligatorio para evitar errores.
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Resumen de la ocupación mensual
● ¡Mejora! Añadido cabeceras para que sea más claro el informe.
● ¡Mejora! Añadido control para las habitaciones externas o overbookings.

Resumen Anual

Resumen Multianual

Resumen de Producto

Resumen de Libres/Noches de Habitación

Informes de Producción

Producción Diaria

Desglose de Producción Diaria de Alojamiento

Producción Mensual

Producción Acumulada

Exportar Producción agrupando en Rangos de Fecha
● ¡Mejora! Cambio de Nombre de este listado para que quede más claro.
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Exportar Producción agrupando en Rangos de Fecha con Fecha Observador

Informes de Pick Up

PickUp de habitaciones libres por tipo de habitación

PickUp de producción mensual

Presupuesto

Presupuesto diario
● ¡Mejora! Mejoras en la inserción del presupuesto.
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Configuración

Presupuesto

Etiquetas

Rangos de Fechas

Informes MIS

Informes MIS

Plantilla de Informes MIS

Blazar BI

Configuración

Dashboards

Anual

Ventas y Cancelaciones
● ¡Nuevo! Gráfico de ventas por Tipo de Habitación del AY.
● ¡Nuevo! Gráfico de ventas por País del AY.
● ¡Nuevo! Gráfico de ventas por Agencia comparado con las RN del AY.
● ¡Nuevo! Gráfico de ventas por régimen o producto del AY.
● ¡Nuevo! Tabla de reservas gestionadas (Vendidas, Canceladas y No Show) del AY.
● ¡Nuevo! Gráfico de reservas gestionadas (Vendidas, Canceladas y No Show) del AY.
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PdV

Extras

Agencias

Resumen de Progreso

Housekeeping (Gobernanta)

Configuración

Plan de Limpieza
● ¡Mejora! Mejora en la introducción de líneas de la configuración del plan de limpieza, ahora cuentas con un

ayudante. De esta manera será mucho más fácil su configuración o modificación de estas.

Tipo Habitación

Tipo Otro (Zonas Comunes)

Tareas de Limpieza
● ¡Mejora! Mejora en la creación de tareas de limpieza según ciertas casuísticas en el plan de limpieza.

Tareas de Limpieza
● ¡Mejora! Mejorado el proceso de la marcación de Hecho en las Tareas de Limpieza.
● ¡Mejora! Mejora en la creación de tareas de limpieza según ciertas casuísticas en el plan de limpieza.
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Líneas de Tareas de Limpieza

Generar Tareas de Limpieza

Partes de Limpieza

Parte de Limpieza
● ¡Mejora! Mejorado el proceso de la marcación de Hecho en los Partes.
● ¡Mejora! A partir de ahora todas las tareas asignadas a un Parte pero que están marcadas como que

“Expiran” y no están marcadas como “Hechas” estas automáticamente se designarán en todos los partes
anteriores a fecha del día (hoy). De esta manera nos evitamos que se nos queden Partes de Limpieza con
tareas pendientes y como consecuencia partes sin marcar el “Hecho”.

● ¡Mejora! El cálculo de los precios de coste y venta se ejecutarán cuando el parte se marca como “Hecho”.

Rellenar Parte de Limpieza

Parte de Limpieza Automático

Modo Limpieza

Estados de Habitación

Informes

Líneas de Ruta de Gobernanta

Registro de Estado de Limpieza de Habitaciones

Gestión de Precios de Coste y Venta de Gobernanta
● ¡Mejora! Este informe solo mirará Partes de Limpieza que estén marcados como “Hechos”. OJO! Para que

estén marcados como hechos todas las tareas de dentro del mismo tienen que estar “Hechas”.
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Dining Room (Comedor)

Configuración

Servicios

Rueda de Menú

Comedores

Previsión

Modo Quiosco

Sesiones
● ¡Mejora! Se ha añadido la Marca para poder filtrar mejor las sesiones en caso de tener en varias marcas.

Mantenimiento (Servicios Técnicos)
● ¡Nuevo! Nuevo Permiso de Usuario de Mantenimiento, capacidad de poder modificar el estado de limpieza

de habitaciones sin necesidad de tener acceso al módulo.
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Configuración

Equipos de Mantenimiento

Planes de Mantenimiento

Parte de Mantenimiento
● ¡Nuevo! Posibilidad de cambio de “Estado de Limpieza” de las habitaciones cuando en el Parte exista una

habitación asignada. OJO! Requiere un Permiso Especial en el Usuario.

Punto de Venta

Configuración

Categorías del Punto de Venta

Método de Pago

Cargo Habitación

Productos

Punto de Venta

Interfaz
● ¡Mejora! Mejora en la impresión de las facturas simplificadas (tickets) con mas cantidad de negro.
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Punto de Venta: Recepción

Punto de Venta: Bar / Restaurante

Informes

Channel Manager

Configuración

Dashboard

Conexiones
● ¡Mejora! Mejoras en la creación de conexiones en el Channel Manager.
● ¡Mejora! Capacidad de poder configurar las conexiones solo para descarga o solo para publicación

(inventario o precios).

Descarga
● ¡Mejora! Cambio de concepto para todas las conexiones que se usan ficheros en algunos botones de la

interfaz, como puede ser TUI, Alltours, etc.
● ¡Mejora! Nuevo check en las conexiones para que descargue o no reservas. Se encuentra en el apartado de

Reglas de la conexión.
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Sidetours

Booking.com

Expedia

Sunweb - MTS
● ¡Mejora! Mejoras en la descarga de Reservas de Alltours.

Alltours
● ¡Mejora! Mejoras en la descarga de Reservas de Alltours.

Top Of Travel
● ¡Nuevo! Nueva conexión para la descarga automática de reservas.

Siteminder

Publicación

Inventario

Precios

Otros

Booking.com

● ¡Nuevo! Ya puedes notificar cuando una tarjeta de crédito es inválida desde el mismo registro de la tarjeta.
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Catálogo

Líneas de Catálogo

Acciones de Ventas

Otras Funcionalidades

Asignación Automática de Habitaciones en Descarga de Reservas

Cierre para llegadas

Notificaciones Tarjetas de Crédito
● ¡Nuevo! Ya puedes notificar a Booking.com cuando una tarjeta de crédito es inválida desde el mismo

registro de la tarjeta.
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Motor de Reservas

Campaña

Motor de Reservas

Web

Channel Manager

Villas

Configuración

Villas Lista de Precios

Contratos de Gestión

Lista de Precios

Gastos

Pagos

Usado por propietario

Cláusulas adicionales

Rentabilidad

Marca
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Habitación

Venta y Facturación

Liquidaciones

Autofacturación a los propietarios

Gastos

Informe de Liquidaciones

Cartas

Web

Portal del Huésped
● ¡Mejora! Mejorado el portal del huésped para la inserción de datos con el Pre Check-in.
● ¡Nuevo! Añadido un apartado de Gastos para que el cliente pueda ver los Extras que ha

consumido/contratado.
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Eventos

Recursos Humanos

Empleados

Departamentos
● ¡Nuevo! Ahora podremos configurar Horas de Inicio y Fin por Fecha según departamento. De esta manera

podremos automatizar ciertas cosas como el envío de SMS.

Nóminas
● ¡Mejora! Mejoras en el módulo para la importación de fichero de nóminas para poder aplicar reglas según

cuenta analítica.

Asistencias
● ¡Mejora! Mejora en la importación de fichajes mediante sistemas externos.

Marketing por Email

Campañas

Marketing por SMS

Contactos
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Configuración

Contactos

General

Agencias

Contabilidad / Facturación

Configuración

Métodos de Pago

Diarios Contables

Posición Fiscal

Contabilidad

Libro Mayor

Clientes

Facturas
● ¡Mejora! Nuevo filtro para poder ver sólo las facturas de clientes que sean Agencia.
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Facturación Electrónica

Factura-E

BS Factura

● ¡Mejora! Mejoras en la generación del fichero de BSFactura. Comprueba ahora que el cliente y factura
tenga todos los campos obligatorios para BSFactura.

Pagos

Registro de Pago Electrónico

Proveedores

Facturas

Pagos
Confirming
● ¡Mejora! Nuevo proveedor Bancario para el Confirming: Bankinter.
● ¡Mejora! Nuevo proveedor Bancario para el Confirming: Caixa Bank.
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Declaraciones AEAT

Modelo 303

Modelo 700 (ATIB)

Suministro Inmediato de la Información ( SII )

Inventario

Informes

Valoración del Inventario
● ¡Mejora! Añadido Filtros por defecto al abrir esta pantalla para poder ver los valores del inventario.
● ¡Mejora! Posibilidad de configurar un permiso especial en el usuario para no ver las cantidades “en mano”.

Compras

Pedidos
● ¡Nuevo! A partir de ahora en los pedidos podrás ver el desglose de los IVAs, todos los aparecen en el pedido

al guardar el mismo.

Planificador de Pedidos
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General

Correos Electrónicos

Plantillas de Correo

Usuarios

Permisos
● ¡Nuevo! Nuevo Permiso de Usuario del PMS, para poder tener acceso al cierre sin necesidad de tener

acceso a la configuración.
● ¡Nuevo! Nuevo Permiso de Usuario de Mantenimiento, capacidad de poder modificar el estado de limpieza

de habitaciones sin necesidad de tener acceso al módulo.
● ¡Nuevo! Posibilidad de configurar un permiso especial en el usuario para no ver las cantidades “en mano” a

la hora de hacer el inventario en la opción de “Valoración Inventario”.

Contactos

Conversaciones

Privacidad

Proyectos

Documento Cerrado—------------------------------------------------------------------Fecha: 30/06/2023
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